
POLITÍCA TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 
En cumplimiento de la ley 1582 de 2012 y de más normas concordantes, ALKON 
INSUMOS S.A.S hace el tratamiento a los datos personales:	

1. Según las necesidades de recolección de datos y la finalidad que la empresa 
tenga para con ellos, de igual manera se resalta la responsabilidad de ALKON 
INSUMOS S.A.S de mantener autorización de los terceros para el uso y 
transferencia de los datos brindados a la compañía.	

2. Dando a conocer los canales establecidos para formular las consultas y/o 
reclamos ante el Responsable o Encargado de dar respuesta a las PQR, tales 
como  página web, correo electrónico, dirección física y demás canales 
establecidos para este fin.	

3. Como parte importante del tratamiento de los datos personales se incluyó 
en  la facturación a los clientes un apartado donde el cliente autoriza de 
manera expresa a ALKON INSUMOS S.A.S. para tratar, consultar, solicitar, 
almacenar, actualizar, suministrar, reportar, procesar, obtener, compilar, 
ofrecer, analizar, estudiar y elimina mis datos personales, información y 
comportamiento crediticio y financiero. Notificar en caso de no estar de 
acuerdo. 	

	


